® Operation Diagnostic SCRIPT SPEHO

ILLUMINATED MIRRORS

& All component replacement must be done by a professional.

Check all the connections, that there is no loose cable.
If the problem persists:

What is the problem? Item to change? Is it replaceable? RMA type?

Failure mode identification. Identification of the cause of the failure. Identification icons on the Solution.
mirror label.

YES @ oY Change luminaire.
The light sections are irregular or . ‘ — “ ]
Problem with the LUMINAIRE
have been blown out. i —
NO | | () P& (o) Change product.
The light and/or the defogger
doesn’t turn on.
)
YES | |&& Change sensor box.
Problem with SENSOR + DRIVER ﬁ

Light flicker / flash

BOX ﬂ
NO Change product.

Sensor not responding

Technical contact

Others

customerservice@ebir.com




(Es ‘ SCRIPT de Diagnéstico de funcionamiento SPEHO

ILLUMINATED MIRRORS

& Todo reemplazo de componentes debe hacerse por un profesional.

Comprueba los conexionados, que no haya ningun cable suelto. Si el problema persiste:

¢ Cual es el problema? ¢.Elemento a cambiar? ¢Es recambiable? . Tipo de RMA?

Identificacion del modo de fallo. Identificacion de la causa del fallo. Iconos identificativos en la Solucion.
etiqueta del espejo

Si (e @ (Y Cambio Luminaria.

Los tramos de luz son irregulares \ “ « “ ]
, Problema con la LUMINARIA

o se han fundido.

No (o) g2 [(e)- Cambio de producto.
La luz y/o el antivaho no se
enciende.

, @ | o
Si Iz Cambio Caja sensor.
Problema con la CAJA SENSOR + ﬁ

Parpadeo de luz / flash ‘
DRIVER
No Cambio de producto

El sensor no responde

¢Necesitas ayuda?

Otros

customerservice@ebir.com




® ‘ SCRIPT de diagnhostique de fonctionnement

& Tout remplacement de composants doit étre fait par un professionnel

Vérifiez les connexions et assurez-vous qu'il n'y a pas de fils laches.

Si le probleme persiste:

Quel est le probleme?

Identification du mode de
défaillance

Eléments a changer?

Identification de la cause de la
défaillance

Les sections légeres son inégales

ou fusionnées

Probléme avec LUMINAIRE

Est-il remplacable?

Icones identificatifs sur I'étiquette

SPEHO

ILLUMINATED MIRRORS

Type de RMA ?

Solutions.

La lumiére et/ou le anti-buée

ne s'allume pas

Lumeére vacillante/clignotante

Probléme avec la BOITE SENSEUR

Le capteur ne répond pas

Autres

+DRIVER

Changement luminaire.

du miroir
@ =
Oui :<—_> '.:
Non '::' X '::'
&)
Oui [f?@

Changement produit

Changement boite

Non

Contact technique

customerservice@ebir.com

capteur

W

Changement produit




® Bedienung Diagnose SCRIPT SPEHO

ILLUMINATED MIRRORS

& Jeder Austausch von Komponenten muss von einem Fachmann vorgenommen werden.

Uberprufen Sie alle Verbindungen auf lose Kabel.
Wenn das Problem weiter besteht:

Was ist das Problem? Teil auszuwechseln? Ist es austauschbar? RMA Typ?
Identifizierung von Identifizierung der Ursache des Identifizierung der Symbole auf Lésung.
Fehlermoglichkeiten. Fehlers. dem Spiegeletikett.
Ja @ (Y Luminaire auswechseln.
Die Lichtabschnitte sind unregel- , «— " |
i oder sing ol Problem mit dem LUMINAIRE
mafig oder sind ausgeschaltet.
Nein | |- 22 [(=)- Produkt auswechseln.
Das Licht und/oder der Entfeuchter
schaltet sich nicht ein.
I3 [ﬁf% Sensorbox auswechseln.
Flimmerndes / blinkendes Licht Problem mit SENDOR .
+ TREIBERBOX Nein [@ Produkt auswechseln.
Sensor reagiert nicht
Technischer Kontakt
Anderes : :
customerservice@ebir.com




(ir) ‘ SCRIPT per la Diagnostica delle prestazioni

& Qualsiasi sostituzione dei componenti deve essere effettuata da un professionista.

Controlla le connessioni, che non ci sia nessun cavo allentato.

Se il problema persiste:

Qual e il problema?

Identificazione della modalita di
guasto.

Le sezioni luminose sono irrego-

lari o si sono fulminate.

Elemento da sostituire?

Identificazione della causa del guasto.

Problema con 'APPARECCHIO

DI ILLUMINAZIONE

E sostituibile?

Identificazione delle icone sull'eti-

chetta dello specchio

La luce e/o lo sbrinatore non si ac-

cendono.

SPEHO

ILLUMINATED MIRRORS

Tipo di RMA?

Soluzione.

Sostituzione apparecchio

di illuminazione.

Luce intermittente / flash

Problema con la SCATOLA DI

DERIVAZIONE + DRIVER

Il sensore non risponde

Sostituzione del prodotto

Sostituzione della scatola

Altro

Contatto tecnico

customerservice@ebir.com

di derivazione.

S ::<—_>'.:

No '::' X '::'
o

il

o |2

Sostituzione del prodotto




@ ‘ SCRIPT de Diagnéstico de funcionamento

& Qualquer substituicGo de componentes deve ser feita por um profissional.

Verifique as conexodes, que nao haja nenhum cabo solto.

Se o problema persistir:

Qual é o problema?

Identificacdo do modo de falha.

As seccdes de luz sao irregulares

ou estao fundidas.

Item a ser alterado?

Identificacdo da causa da falha.

Problema com a LUMINARIA

E substituivel?

[cones identificativos no rétulo do

A luz e/ou desembaciador ndo se

acende.

SPEHO

ILLUMINATED MIRRORS

Tipo de RMA?

Solucgéo..

Luz intermitente / flash

Problema com a CAIXA

SENSOR + DRIVER

O sensor ndo responde

> Troca de luminaria.

> Alteracao do produto

Outros

Contacto técnico

customerservice@ebir.com

espelho
@)=
S| |26
NAO {} X {}
SIM f%
NAO %

> Troca Caixa sensor.

> Alteracao do produto




(b ‘ SCRIPT diagnozujacy wydajnosc¢

& Kazda wymiana czesci musi zostac wykonana przez profesjonaliste.

Sprawdz okablowanie, upewnij sie, ze nie ma luznych przewodow.
Jesli problem nadal wystepuje:

W czym tkwi problem? Element do wymiany?

Identyfikacja trybu awaryjnego. Identyfikacja przyczyny awarii.

Odcinki Swiatta sg nierowne lub

o Problem z OPRAWA
stopity sie.

Czy mozna wymieni¢?

Ikony identyfikacyjne na etykiecie

Nie wiacza sie lampka i/lub urza-

dzenie przeciwmgielne.

SPEHO

ILLUMINATED MIRRORS

Rodzaj RMA?

Rozwiqgzanie.

Wymiana oprawy.

Problem ze SKRZYNKA CZUINIKA
+ STEROWNIKIEM

Btysk $wiatta / flash

Wymiana produktu

Wymiana skrzynki

Czujnik nie reaguje

Kontakt z technikiem

Inne

customerservice@ebir.com

lustra
@
TAK :<—_> '.:
NIE {} X {}
TAK [f‘%
|5

czujnika.

Wymiana produktu




(N ‘ SCRIPT voor prestatiediagnose

& Het vervangen van onderdelen moet door een vakman worden uitgevoerd.

Controleer de bekabeling, zorg ervoor dat er geen losse kabels zijn.

Als het probleem aanhoudt:

Wat is het probleem?

Identificatie van de storing.

Het lichtbereik is onregelmatig

of samengesmolten.

Element vervangen?

Identificatie van de oorzaak van de
storing.

Probleem met het ARMATUUR

De verlichting en/of de ontwase-

ming schakelen niet aan.

Licht flikkert/knippert

Is het vervangbaar?

Identificatie van pictogrammen
op het etiket van de spiegel

SPEHO

ILLUMINATED MIRRORS

Type RMA?

Oplossing.

Probleem met de SENSOR +

De sensor reageert niet

Overige

de DRIVER

Armatuur veranderen.

Verandering van product

Technisch contact

customerservice@ebir.com

Sensor veranderen.

P
JA ::<—_> '.:
Nee '::' X '::'
» |l
- |2

Verandering van product




(o) ‘ SCRIPT pentru diagnosticarea performantei SPEHO

ILLUMINATED MIRRORS

& Orice inlocuire a componentelor trebuie sa fie facutd de un profesionist.

Verificati conexiunile , asigurati-va ca nu exista cabluri slabite.
In cazul in care problema persista:

Care este problema? Elementul care trebuie schimbat? Se poate inlocui? Tipul de RMA?

Identificarea modului de defectiune. Identificarea cauzei defectiunii. Identificarea pictogramelor de pe Solutie.
eticheta oglinzii

oA @ Schimbarea corpului de
_ﬁ - . .
Sectiunile usoare sunt neregulate ‘ «— ‘ iluminat.
' o o I Problema cu LUMINARIA
sau au fuzionat intre ele.
NU {}g@ {} Schimbarea produsului
Lumina si/sau dezaburirea nu se
aprind.
® | : y
DA % Schimbare Caseta senzor
S : 9 : Problema cu CUTIA SENZORULUI J
Lumina intermitenta / blit X
+ DRIVER NU [@ Schimbarea produsului
Senzorul nu raspunde
Contact tehnic
Altele : :
customerservice@ebir.com




® SCHEMA diagnostiky funkénosti

& Veskerou ndhradu dild smi provadét pouze odbornik.

Zkontrolujte zapojeni, aby nikde nebyl zadny nezapojeny kabel.

Pokud problém pretrvava:

Jaky je problém?

Zjisténi typu zavady

Svételné dratky jsou nepravidel-

Nné nebo roztavené

Dil k vymeéneé?

Zjisténi priciny zavady

Problém s LAMPOU

Nerozsviti se svétlo a/nebo

odmlzovac

Blikani svétla/zablesk

SPEHO

ILLUMINATED MIRRORS

Lze vyménit? Typ vraceni zbozi RMA?
Identifikaéni ikony na stitku Reseni
zrcadla

Problém s BOXEM SENZORU +

Senzor nereaguje

Jiné

OVLADACEM

Technickeé sluzby

customerservice@ebir.com

ANO g _: Vyména lampy
NE {}?@ {} Vymeéna produktu
ANO [ﬁf% Vyména boxu senzoru
NE [ﬁ Vymeéna produktu




@ SCRIPT diagnostike delovanja SPEHO

ILLUMINATED MIRRORS

& Vse zamenjave komponent mora opraviti strokovnjak.

Preverite povezave, da ni nobenega prostega kabla.
Ce tezava ni odpravljena:

V ¢em je tezava? Kateri je element, ki ga je treba Se lahko zamenja? Vrsta RMA?
zamenjati?

Identifikacija nacina napake. Identifikacijske ikone na nalep- Resitev.
Identifikacija vzroka napake. ki ogledala

Da @ (e Zamenjava svetilke.
Razponi svetlobe so nepravilni ali 5 ‘ «— ‘
tonill Tezava s SVETILKO
so se stopili.
NE {}?@ {} Zamenjava izdelka
Lu¢ in/ali odmegljevalec se ne
vklopita.
® | Zamenjava Skatle
y < Da 7 )
S _ Tezava s SKATLO SENZORIJA + senzorja.
Utripanje luci/bliskavice :
DRIVER - -
NE Zamenjava izdelka
Senzor se ne odziva
Tehnicni kontakt
Drugo _ .
customerservice@ebir.com




Q ‘ SCRIPT for Driftdiagnostik

& Alla byten av komponenter bor géras av en sakkunnig.

Kontrollera anslutningarna, se till att det inte finns nagra I6sa kablar.

Om problemet kvarstar:

Vad ar problemet?

Identifiering av fellage.

Element som ska bytas?

Identifiering av felets orsak.

De ljusa stralarna ar oregelbund-

na eller har smalt ihop.

Problem med ARMATUREN

Ar den utbytbar?

Identifieringsikoner pa spegelns

SPEHO

ILLUMINATED MIRRORS

Typ av RMA?

Lésning.

Byte armatur.

Ljuset och/eller antidunsten

tands inte.

Blinkande ljus/blixt

Problem med SENSOR + DRIVER

BOX

Sensorn reagerar inte

Ovrigt

Produktbyte

Teknisk kontakt

customerservice@ebir.com

etikett
D=
JA :<—_> '.:
NED || @) 32 @)
» |l
-3

Byt ut sensorladan.

Produktbyte




@ TOIMINTAOHIEET vianmaaritysta varten SPEHO

ILLUMINATED MIRRORS

& Kaikki osien vaihdot on annettava ammattilaisen toimeksi.

Tarkista, etta liitoksissa ei ole irtonaisia johtoja.
Jos vika jatkuu:

Mika on vikana? Vaihdettava osa? Voiko osan vaihtaa? Materiaalin
palautuslupatyyppi?
Vikatyypin madadrittadminen. Vian aiheuttajan madrittaminen. Tunnisteiden kuvakkeet peilin
etiketissa Ratkaisu.

KYLLA @ (e Valaisimen vaihto.
Epasaanndlliset valoaallot tai valo * — '*
Ongelma VALAISIMEN kanssa
on palanut. i —
El (o) g2 [(e)- Tuotteen vaihto
Valo ja/tai huurteenesto ei
syty.
) @ | . .
KYLLA | |&& Vaihda anturikotelo.
: o . Ongelma ANTURIKOTELON ja ﬁ
Vilkkuva/valahteleva valo .
AJURIN kanssa. .
El Tuotteen vaihto
Anturi ei vastaa
Ota yhteytta teknikkoon
Muu : :
customerservice@ebir.com




® OwuarHocTuKa Ha byHKUMOHMpPaHETOo

& Bcska nogMsagHA HQ KOMIMOHEHTU TPQ6BG aa 6bae n3BbpLLUeHA OT I'IpOCI)eCI/IOHCJfII/ICT.

MpoBepeTe Bpb3KUTE, YBepeTe ce, Ye HAMa U3ne3nn Kabenwu.

AKO Npo6s1eMbT Npoab/HKaBa:

KakbB e npo6neMbT?

poeHTndunumpaHe Ha snaa
HEeU3rnpPaBHOCT.

YyacTtbuyn C HeEPaBHOMEPHO

EnemMeHT 3a cMAHAa?

oeHTudunumpaHe Ha NpUYUHATA 30
rnospeaaTa.

Mo)Xxe nu ga ce cMeHa?

oeHTupuumnpawin

M306pG)KeHMFI HQ eTUKeTa HA

orsiegq’sioTto

Mpobnem c OCBETUTEJTHOTO

ocBeTneHme i N3ropesn
TaKMBa.

CBeTnuHaTa u/mnm cnctemaTa
MPOTWB 3arnoTsaBaHe He ce
BK/THOYBAT.

THJ1O

OA

@
::<—_>

SPEHO

ILLUMINATED MIRRORS

Bua BpbLlaHe?

PeuwieHne.

(LT}
- -
- -
Dt
J

CMdaHa Ha OCBETUTENHO
TAMNO.

v s
- .
..
- -
It
J

3aMgaHa Ha NpoayKTa

[Mpobnem cbc CEH3OPHATA

TpenTeHe Ha cBeTMHaTa/bnaLu

CeH30pbT He pearupa

KYTUA + OPANBEPA

3aMdaHa Ha ceH30opHaTa
KYTUNS.

HE | |(2: 72
)
|

O6preTe ce KbM TeEXHMNYEeCKO mue

Opyrwv

customerservice@ebir.com

3aMgaHa Ha MnPoaOyKTa




